[bookmark: _Toc377061547][bookmark: _Toc372275919]ГУП СО «Бизнес-инкубатор Саратовской области» объявляет сбор коммерческих предложений исполнителей на оказание услуги по проведению мастер-класса согласно техническому заданию.

Срок сбора коммерческих предложений: до 01 октября 2021 года.
Подача документов осуществляется до 17:00 01 октября 2021 г. по адресу:
410012, Саратовская область, г. Саратов, ул. Краевая, д.85, к. 203 (с 09:30 до 17:30 с понедельника по четверг включительно и с 09:30 до 16:30 в пятницу, перерыв на обед с 13:00 до 14:00) в печатном виде нарочно или в отсканированном варианте по электронной почте: office@saratov-bi.ru 

Контактные данные: 8 (8452) 24-54-78 (доб.150,104), e-mail: office@saratov-bi.ru



Техническое задание

	Наименование
	Ед. изм.
	Кол-во

	Услуга по проведению мастер-класса «Давайте договоримся»
	Ед.
	1




Наименование и объем услуг

Проведение мастер-класса «Давайте договоримся», с участием спикера – Светланы Воронковой – руководителя тренингового центра «Амикон», эксперта по финансовым вопросам ведения бизнеса и переговорам. Опыт спикера в области проведения обучающих мероприятий, аудита и разработки стратегии ведения бизнеса - более семи лет. За это время успешно обучены сотрудники компаний Саратовской, Волгоградской, Воронежской, Пензенской и других областей: Такие как ООО "М-Дизайн", ООО "ПарикмаГ", ООО "ВШН", ООО "Профессионал", ООО "Агростройинвест", ООО "Любимый город" и др.
Количество участников - не менее 20 слушателей, из них не менее 15 субъектов малого и среднего предпринимательства Саратовской области.

Основные вопросы:

1.Виды переговоров
2.Стратегии ведения переговоров
3.Профиль компетентности успешного переговорщика
4.Подготовка к переговорам
5.Самопрезентация
6.Выявление сильных и слабых сторон оппонента
7.Выбор правильных аргументов для процесса переговоров
8.Самые распространенные ошибки деловых коммуникаций
9.Манипуляции и противодействия им
10.Искусство торга
11.Конфликты и методы их разрешения

Мастер-класс проводится «6» октября 2021 года с 11:00 до 18:00 




